
 

系所定位 教學目標 核心能力 

以商務企劃為導向，培育企劃

型的商務與觀光專業人員 

培養產品開發企劃人才 培養觀光導覽人才 語文、電腦資訊能力 提案簡報能力 

培養經營企劃人才 培養旅遊行程規劃人才 企劃構思能力 企劃執行管理能力 

培養行銷與會展企劃人才  企劃書編撰能力 溝通協調能力 

 

《職場共通
職能》

共同必修：
勞作教育、
全民國防、
體育

通識：

大學英文、
中文、人際
溝通與情緒
管理、英文
聽講實習、
憲法與立國
精神、心理
學、應用中
文、藝術概
論

學院必修：【大
一】會計學、經
濟學、管理學、
計算機概論【大
二】電子商務、
統計學

外語能力：【大二】
商務英文、商務日文、
觀光英文【大三】進
階觀光英文、觀光日
文

資訊應用能力：【大
一】多媒體應用【大
二、三】商業套裝軟
體【大三】網路概論
【大四】網頁設計

【大二】商務企劃
概論、商務企劃實
務【大三】展覽活
動規劃

【大一】行銷管理、網路行銷
【大二】大眾傳播概論、媒體
公關、國際行銷、市場調查分
析、會展產業概論、創意思考
【大三】資料探勘、服務商品
開發、文創商品開發、商品設
計與實作、觀光會議管理、活
動設計與行銷

行銷與銷售

行銷企劃人員

國際行銷人員

網路行銷人員

活動企劃人員

會展活動人員

商務企劃能力檢定、會議
展覽活動規劃分析師、
TIMS行銷專業能力認證、
會議展覽初階人才認證

【大二】企業經營
管理【大三】企業
經營實務、創業管
理

【大一】財務管理【大二】
會計報表實務【大三】專案
管理【大四】人力資源管理

企業經營管理

人力資源管理人員

運籌管理人員

行政支援人員

企業資訊管理人員

智慧財產專業技能檢定、
勞動部會計事務檢定、
企業電子化助理規劃師

【大一】觀光學導
論【大三】導覽解
說實務、旅遊行程
規劃

【大一】觀光心理學、觀光
服務業管理【大二】觀光行
銷學、導覽解說【大三】危
機處理

休閒與觀光旅遊

領隊導遊人員

導覽解說人員

旅遊行程規畫人員

飯店管理人員

餐廳管理人員

普考領隊人員考試、老郵
人員(華語、外語)、旅遊
行程規劃認證、觀光餐旅
經營管理認證

簡報能力：【大二】
企劃書簡報技巧【大
四】簡報與面試技巧

溝通能力：【大四】
人際溝通、國際禮儀

專業職能必修 專業職能選修 就業途徑 相關職業 相關證照


